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ABSTRAK 

Evaluasi Pengelolaan Obat Pada Tahap Penyimpanan, Pendistribusian` 

Serta Pelayanan Resep Instalasi Farmasi Rawat Jalan RSUD Dr. Harjono 

Ponorogo  

Alvino Renaldo Adi Pratama 

 

Program Studi S1 Farmasi STIKES Bhakti Husada Mulia Madiun 

 

Email : alvinorenaldo1@gmail.com 

 

Penyimpanan dan pendistribusian obat di Rumah Sakit seringkali menjadi 

hal yang paling banyak terjadi kesalahan dan ketidaksesuaian. Apabila dalam 

penyimpanan dan pendistribusian obat telah sesuai dengan standar yang telah 

ditetapkan maka dalam hal ini pelayanan resep akan menjadi lebih tertata dan akan 

meminimalkan kesalahan. Pelayanan resep di rumah sakit adalah salah satu 

pelayanan utama yang harus ada dalam pelayanan kefarmasian di rumah sakit. 

Resep yang telah didapatkan dari dokter yang bersangkutan selanjutnya diserahkan 

pada instalasi farmasi untuk dikerjakan dan diberikan kembali kepada pasien dalam 

bentuk sediaan farmasi atau obat. Pemberian sediaan farmasi atau obat ini harus 

melalui tahapan-tahapan yang sesuai dengan standar pelayanan kefarmasian yang 

telah ditetapkan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi pengelolaan obat 

pada tahap penyimpanan, pendistribusian, serta pelayanan resep instalasi rawat 

jalan RSUD Dr. Harjono ponorogo dengan Permenkes No.72 tahun 2016. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian non eksperimental dengan jenis 

penelitian observasional deskriptif yang berasal dari data primer. Penelitian 

deskriptif berarti data yang telah didapatkan dideskripsikan secara objektif.   

Hasil perhitungan rata-rata yang didapatkan dari masing-masing tahap 

pengelolaan obat pada tahap penyimpanan tidak ada stok mati dan tidak ada obat 

kadaluarsa, kemudian untuk kesesuaian obat dengan kartu stok adalah 100%. Hasil 

pendistribusian obat 96% (standar 76-100%), dan waktu pelayanan resep non 

racikan 26,1 menit (standar <30 menit), serta resep racikan 56,2 menit (standar <60 

menit) dimana pada 3 tahap pengelolaan obat tersebut semuanya telah sesuai 

dengan Permenkes No.72 2016.  

 

Kata Kunci : Pengelolaan Obat, Instalasi Farmasi Rawat Jalan, Obat, Resep 
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The storage and distribution of medicines in hospitals is often where the most 

errors and discrepancies occur. If the storage and distribution of medicines is in 

accordance with established standards, then the prescription service will be more 

organized and errors will be minimized. Prescription services in hospitals are one of the 

main services that must be provided in pharmaceutical services in hospitals. The 

prescription that has been obtained from the doctor concerned is then handed over to the 

pharmacy installation to be processed and given back to the patient in the form of a 

pharmaceutical preparation or Drug. The administration of pharmaceutical preparations 

or Drugs must go through stages in accordance with established pharmaceutical service 

standards. The purpose of this study is to be able to evaluate Drug management at the stage 

of storage, distribution, and prescription services for outpatient installations at Dr. 

Harjono ponorogo with Permenkes No.72 of 2016. 

This research is a type of non-experimental research with a type of descriptive 

observational research originating from primary data. Penelitian deskriptif berarti data 

yang telah didapatkan dideskripsikan secara objektif.  

The average calculation results obtained from each stage of drug 

management at the storage stage are no dead stock and no expired drugs, then for 

the conformity of drugs with stock cards is 100%. The results of drug distribution 

are 96% (standard 76-100%), and the service time for non-concocted prescriptions 

is 26.1 minutes (standard <30 minutes), and concocted prescriptions are 56.2 

minutes (standard <60 minutes) where in the 3 stages of drug management all have 

been in accordance with the Minister of Health Regulation No.72 2016. 

Keywords : Drug Management, Outpatient Pharmacy Installation, Drug, 

Prescriptions 
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